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 مائة سؤال وجواب في قواعد عمل
اللجان الزكوية والضريبية والجمركية

دليل إرشادي:
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عمل  قواعد  في  الواردة  الأحكام  مجمل  لتوضيح  المستند  هذا  أُُعِِد 

ولا  وجواب،  والجمركية في صورة سؤال  والضريبية  الزكوية  اللجان 

الرجوع للأنظمة واللوائح والقرارات  أنه لا يُُغني عن  يُُعد ملزمًًا، كما 

ذات الصلة.
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المقدمة

انطلاقًًــا مــن اســتراتيجية الأمانــة العامــة للجــان الزكويــة والضريبيــة والجمركيــة المتمثلــة فــي الإثــراء 

ــة  ــات الزكوي ــى رفــع مســتوى الوعــي فــي المنازع ــة، إضافــة إل المعرفــي بالبحــوث والدراســات التخصصي

المعرفــة  تقديــم  فــي  الريــادة  تحقيــق  فــي  المتمثــل  الهــدف  علــى  وعطفًًــا  والجمركيــة،  والضريبيــة 

المتخصصــة، ولكــون قواعــد العمــل هــي الوثيقــة الإجرائيــة المنظمــة بشــكل أســاس لــكل مــا يتعلــق 

باللجــان، جــاء هــذا الدليــل المعنــون بـ"مائــة ســؤال وجــواب فــي قواعــد عمــل اللجــان الزكويــة والضريبيــة 

ــى إيجادهــا ضمــن سلســلة مــن  ــة العامــة عل ــة؛ عملــت الأمان ــة واضحــة ومتقن ــة" وفــق منهجي والجمركي

الإصــدارات تحــت ظــل مبــادرة واحــدة وهــي: "خدمــة قواعــد عمــل اللجــان الزكويــة والضريبيــة والجمركيــة"  

كمــا ســعت الأمانــة العامــة أن تجمــع أهــم الأحــكام الــواردة فــي قواعــد عمــل اللجــان الزكويــة والضريبيــة 

والجمركيــة الصــادرة بالأمــر الملكــي )25711( فــي صــورة الســؤال والجــواب، بهــدف تقريــب أحكامهــا، 

وتيســير ألفاظهــا والتعريــف بإجراءاتهــا؛ ســعيًًا لخدمــة المشــتغلين فــي القواعــد مــن الدارســين والباحثيــن 

والمحاميــن وعمــوم المتعامليــن وغيرهــم.
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منهجية المشروع

يأتي هذا المشروع ضمن منهجية محددة، تتمثل معالمها الرئيسية في الآتي:

	1 ــة . ــة والضريبي ــان الزكوي ــد عمــل اللج ــواردة فــي قواع ــع المــواد ال ــواء جمي ــل فــي احت ــزم الدلي ــم يلت ل

والجمركيــة ضمــن الأســئلة والأجوبــة.

	2 تم انتخاب الأسئلة من المواضع الّتي يعنى بها المتعاملون بشكل أساسي..

	3 ــة، وأمــا التعريفــات الاصطلاحيــة فتــورد . ــان التعريفــات الإجرائي ــزم الدليــل باســتهلال المشــروع ببي الت

عنــد الحاجــة.

	4 التــزم المشــروع ذات الصياغــة الــواردة فــي القواعــد، إلا مــا اســتدعى فيــه الســياق لمزيــد مــن البيــان .

والتوضيــح.

	5 والضريبيــة . الزكويــة  الدعــاوى  بهــا  تعنــى  الّتــي  والمســائل  الأحــوال  لــكل  حاصــرة  الأجوبــة  تعــد  لا 

والجمركيــة؛ إذ أن بعــض المســائل منظمــة ببقيــة الأنظمــة واللوائــح الإجرائيــة الأخــرى، وإنمــا التــزم 

المشــروع ببيــان الــوارد فــي القواعــد.

	6 التــزم المشــروع الترتيــب والتنصيــف الــوارد فــي القواعــد، إلا مــا اســتدعت الحاجــة فيــه لتقديــم أو تأخيــر .

أو تغيير.



6

التعريفات

يقصـــد بالعبــارات والمصـــطلحات الآتيــة -أينمــا وردت فــي هــذا الدليــل- المعانــي المبينــة أمــام كل منهــا 

مــا لــم يقتــضِِ الســياق غيــر ذلــك:

القواعد: قواعد عمل اللجان الزكوية والضريبية والجمركية.

 الهيئة: هيئة الزكاة والضريبة والجمارك.

المجلس: مجلس إدارة الهيئة.

دوائر الفصل: أي دائرة من دوائر لجان الفصــــــل في المخالفات والمنازعات الزكوية الضـــــريبية 

والجمركية.

دوائر الاستئناف: أي دائرة من دوائر اللجان الاســــتئنافية للمخالفات والمنازعات الزكوية الضــــريبية 

والجمركية.

الدوائر: دوائر الفصل ودوائر الاستئناف.

العضو: عضو أي من الدوائر، ويشمل ذلك رئيس الدائرة. 

الأمانة العامة: الأمانة العامة للجان الزكوية والضريبية والجمركية.

الأمين العام: الأمين العام للجان الزكوية والضريبية والجمركية.
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الترافع عن بعد: الترافع من خلال وســــــائل الاتصــــــال الإلكترونية بين أطراف الدعوى، التي تحددها 

الأمانة العامة.

الأنظمة واللوائح الزكوية والضريبية والجمركية: الأنظمة واللوائح الزكوية والضريبية والجمركية، 

والقرارات والتعليمات المعمول بها في المملكة العربية الســـــعودية، والاتفاقيات والمعاهدات 

الدولية ذات الصلة التي تكون المملكة طرفا فيها.

المكلف: كل شخص طبيعي أو اعتباري خاضع للزكاة و/أو الضريبة و/أو الرسوم الجمركية، بمقتضى 

الأنظمة واللوائح الزكوية والضريبية والجمركية.

اللجنة الداخلية: اللجنة الداخلية المعنية في الهيئة لتسوية الخلافات التي تنشأ بينها وبين 

المكلفين في شأن قرارات الهيئة.

قواعد التسوية: قواعد تسوية الخلافات الزكوية والضريبية والجمركية.

اليوم: اليوم التقويمي بما في ذلك أيام العطل الرسمية.
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الباب الأول:
مدخل إلى القواعد
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الباب الأول: مدخل إلى القواعد

تقــع قواعــد عمــل اللجــان فــي إطــار القواعــد الإجرائيــة، وهــي بمرتبــة النظــام؛ لصدورهــا بالأمــر 
الملكــي.

العربيــة  للمملكــة  الرســمية  الجريــدة  تاريــخ نشــرها فــي  القواعــد منــذ  بــدأ ســريان تطبيــق 
 .)5004( رقــم  العــدد  فــي  1445/04/12هـــ  بتاريــخ  وذلــك  القــرى-  -أم  الســعودية 

صدرت قواعد عمل اللجان الزكوية والضريبية والجمركية بالأمر الملكي رقم )25711( 
وتاريخ 1445/04/08هـ.

ما تصنيف قواعد عمل اللجان باعتبارها وثيقة تنظيمية؟

ما النطاق الزمني لتطبيق قواعد عمل اللجان الزكوية والضريبية 
والجمركية؟

ما الأداة التنظيمية التي صدرت بها قواعد عمل اللجان الزكوية 
والضريبية والجمركية؟ 1

2

3
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الباب الثاني:

الاختصاصات
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الباب الثاني: الاختصاصات

يعــرف الاختصــاص النوعــي بأنــه توزيــع العمــل بيــن طبقــات الدوائــر القضائيــة داخــل الولايــة القضائيــة 
الواحــدة؛ وفقًًــا لنــوع الدعوى.

ويتنوع الاختصاص النوعي للجان الزكوية والضريبية والجمركية وفقًًا للآتي:

: دوائر لجنة الفصل الزكوية والضريبية: أولًاا

تختص لجنة الفصل الزكوية والضريبية بالفصل فيما ينشأ عن تطبيق أحكام الأنظمة واللوائح 
الزكوية والضريبية، بما يشمل:

أ. المخالفات
ب. المنازعات

جـ . دعاوى الحق العام والخاص.

ا: دوائر لجنة الفصل الجمركية: ثانًيً

تختــص لجنــة الفصــل الجمركيــة بتطبيــق أحــكام نظــام الجمــارك الموحــد ولائحتــه التنفيذيــة، وذلــك 
علــى النحــو الآتــي:

أ. النظر في جميع الجرائم التي ترتكب ضد أحكام النظام ولائحته التنفيذية، بما في ذلك جرائم 
التهريب الجمركي وما في حكمها.

ب. النظر في جميع المخالفات التي ترتكب ضد أحكام النظام ولائحته التنفيذية.
ج. النظر في الاعتراضات على قرارات التحصيل عملًاا بأحكام المادة )147( من النظام.

د. النظر في الاعتراضات المقدمة على قرارات التغريم وفقًًا لأحكام المادة )148( من النظام.
هـ. النظر في الاعتراضات المقدمة على القرارات الصادرة برفض طلبات الاسترداد.

ا: دوائر الاستئناف: ثالًثً

تختص دوائر الاستئناف بالفصل في الاعتراضات المقدمة ضد قرارات دوائر الفصل.

ا: اختصاصات عامة: رابًعً

تختص عموم الدوائر بالتحقيق والفصل في الدعوى.

ما هو الاختصاص النوعي للجان الزكوية والضريبية والجمركية؟ 4
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الباب الثاني: الاختصاصات

للإجابة على ذلك، ينبغي التفريق بين نوعين من الدعاوى على النحو التالي:

: دعاوى التهريب الجمركي وما في حكمها، والشروع في أي منها: أولًاا

ينعقد الاختصاص المكاني للدوائر الداخل ضمن اختصاصها المكاني مكان ارتكاب الجريمة.

ا: بقية الدعاوى الزكوية والضريبية والجمركية. ثانًيً

ينعقد الاختصاص لأي دائرة مختصة نوعًًا دون الإلزام بالتقيد بالاختصاص المكاني لها.

تختلف الإجابة باعتبار درجة الدائرة القضائية على النحو التالي:

: دوائر لجان الفصل: أولًاا

لا تتقيد لجان الفصل بحد أدنى أو أعلى لقيمة المبالغ المستحق أداؤها في الدعوى.

ا: دوائر لجان الاستئناف: ثانًيً

لا تنظر لجان الاستئناف الدعاوى التي لا تزيد قيمة المبالغ المستحق أداؤها عن )خمسين ألف( ريال.

ما الاختصاص المكاني للجان الزكوية والضريبية والجمركية؟

ما الاختصاص القيمي للجان الزكوية والضريبية والجمركية؟

5

6
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تشــمل ســلطة اللجــان بالتحقيــق والفصــل فــي الدعــوى -وفقًًــا للأحــكام النظاميــة ذات الصلــة- كلًاا ممــا 
يأتي:

أ. سلطة استدعاء الشهود.

ب. الأمر بتقديم الأدلة والوثائق.

ج.  إصدار القرارات.

د.  فرض العقوبات.

ماذا تشمل سلطة اللجان بالتحقيق والفصل في الدعوى؟ 8

يتوفر أمام اللجان المبدأ القضائي: التقاضي على درجتين، وهما:

أ. دوائر لجان الفصل.

ب. دوائر لجان الاستئناف.

على كم درجة يكون التقاضي أمام اللجان؟ 7
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الباب الثالث:

إجراءات التظلم والاعتراض
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الباب الثالث: إجراءات التظلم والاعتراض

لا، بل يشترط قبل ذلك التظلم أمام الهيئة على النحو الآتي:

أ. التظلم من قرار الهيئة أمام الهيئة خلال )60( يومًًا من اليوم التالي لتاريخ إبلاغ من صدر بشأنه 
القرار بالقرار.

ب. على الهيئة أن تبت في التظلم أمام خلال )90( يومًًأ من تاريخ تقديم الاعتراض.
ج. للمتظلم خلال )30( يومًًا من اليوم التالي لتاريخ إبلاغه بـ: رفض التظلم / قبول التظلم جزئيًًا/ 

مضي التسعين يومًًا دون البت فيه القيام بأي مما يأتي:

: طلب إحالة التظلم إلى اللجنة الداخلية لغرض التسوية. أولًاا
ا: إقامة الدعوى مباشرة أمام دوائر الفصل. ثانًيً

لا، لا يلزم ذلك، بل هو مسار اختياري للمتظلم من قرار الهيئة.

هل ترفع دعوى الاعتراض على قرار الهيئة مباشرة أمام اللجان؟

هل يلزم إحالة التظلم إلى اللجنة الداخلية لغرض التسوية ؟

9

10

الأصل في قرار الهيئة أن يتحصن في حال توفرت حالة من الحالات الآتية:

أ. إذا لم يتظلم المكلف أمام الهيئة على القرار خلال )60( يومًًا من اليوم التالي لتاريخ إبلاغه به.
ب. إذا لم يُُقِِم المكلف دعوى أمام دوائر الفصل، أو لم يطلب إحالة التظلم إلى اللجنة الداخلية لغرض 

التسوية وفق أي من التالي:

: خلال )30( يومًًا من تاريخ إبلاغه بالقرار الصادر من الهيئة برفض التظلم، أو تعديل القرار  أولًاا

المتظلم منه.

ا: مضي )90( يومًًا من تاريخ تقديم التظلم على القرار لدى الهيئة دون البت فيه. ثانًيً

ماهي حالات تحصن قرار الهيئة؟ 11
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الأصــل أن قــرار الهيئــة يتحصــن بتوفــر حالــة مــن حــالات التحصــن، ويســتثنى مــن ذلــك أن يثبــت للدائرة 
أن عــدم اســتيفاء قــرار الهيئــة للمتطلبــات النظاميــة المنصــوص عليهــا فــي الأنظمــة واللوائــح 

ًـا فــي هــذه الحالــة. الزكويــة والضريبيــة والجمركيــة، فلا يعــد محصن�

هل يتحصن قرار الهيئة كُُلََّما توفرت حالات التحصن المنصوص عليها؟

ما أثر الاعتراض المقدم من المكلف في الدعاوى الزكوية والضريبية على 

الالتزام بسداد المبلغ غير المتظلم منه؟

12

13

لا أثــر للاعتــراض المقــدم مــن المكلــف -فــي الدعــاوى الزكويــة والضريبيــة- فــي التزامــه بســداد 
المبلــغ المســتحق نظامًًــا غيــر المتظلــم منــه.

لا يوقــف تنفيــذ قــرارات تحصــــــيل الرســــــوم الجمركيــة والرســــــوم الأخــرى والغرامــات الجمركيــة الثابتة 
المتظلــم منهــا إلا إذا أديــت عــن المبالــغ المطالــب بهــا تأمينــا بموجــب كفالــة بنكيــة أو نقديــة.

هل هناك وسيلة لوقف تنفيذ قرارات التحصيل والرسوم والغرامات 
الجمركية؟

14



17

الباب الرابع:

التسوية
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الزكويــة والضريبيــة  الدعــاوى  القواعــد تشــمل جميــع  المنصــوص عليهــا فــي  التســوية  الأصــل أن 
الجمركــي، فتنظمهــا نصــوص خاصــة. التهريــب  عــدا قضايــا  والجمركيــة، فيمــا 

نعــم؛ فيجــوز عقــد التســوية الصلحيــة فــي قضايــا التهريــب الجمركــي، وتخضــع فــي ذلــك للأحــكام 
الــواردة فــي نظــام الجمــارك الموحــد ولائحتــه التنفيذيــة، ويكــون ذلــك بنــاء علــى طلــب كتابــي مــن 

صاحــب الشــأن.

نعم؛ إذ يحق لها المبادرة للتفاوض مع المكلف من أجل تسوية الاعتراض على قرار الهيئة.

هل إجراءات التسوية تشمل الدعاوى الزكوية والضريبية والجمركية؟

هل يجوز عقد تسوية في قضايا التهريب الجمركي؟

هل يحق للجنة التسوية بدء التفاوض مع المكلف من تلقاء نفسها؟

15

16

17

الباب الرابع: التسوية
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يختلف ذلك بحسب طبيعة الدعوى على النحو الآتي:

قضايا التهريب الجمركي:

نعم، فتتقيد التسوية الصلحية في قضايا التهريب الجمركي بأن تكون قبل صدور الحكم الابتدائي.

بقية الدعاوى الزكوية والضريبية والجمركية:

لا، فلا تتقيــد بمرحلــة مــن قبــل اللجنــة الداخليــة، فيجــوز لهــا أن تتفــاوض مــع المكلــف فــي أي مرحلــة مــن 
مراحــل نظــر الدعــوى.

يختلف ذلك بحسب طبيعة الدعوى على النحو الآتي:

: قرارات اللجنة الداخلية للتسوية: أوالًا

يعتبر قرارها نهائيًًا ومنهيًًا للدعوى، وذلك إذا وافق عليه المكلف وفق الإجراءات المتبعة.

ثانيًًا: القرارات الصادرة بالتسوية الصلحية في قضايا التهريب الجمركي

تســقط الدعــوى بعــد انتهــاء إجــراءات المصالحــة عليهــا، ويحــق لصاحــب الشــأن عــدم قبــول 
التســوية الصلحيــة.

هل بدء التفاوض لأجل التسوية مقيد بمرحلة من مراحل الدعوى؟

ما قوة القرار الصادر بالتسوية؟

18

20

لا، بل يترتب على بدء التفاوض مع المكلف وقف السير في الدعوى.

إذا بدأ التفاوض مع المكلف، هل يستمر نظر الدعوى بالتزامن؟ 19



20

يوافــق المكلــف علــى قــرار التســوية كتابــة خلال المــدة المحــددة فــي قواعــد التســوية، ويجــب 
علــى الهيئــة تبليــغ الأمانــة العامــة بذلــك مــع تزويدهــا بنســخة مــن القــرار؛ لشــطب الدعــوى.

يســتكمل نظــر الدعــوى وفقًًــا للإجــراءات المنصــوص عليهــا فــي القواعــد، وكــذا إذا مضــت المــدة 
المحــددة فــي قواعــد التســوية دون الوصــول لقــرار.

يظهر الفرق عبر الجدول المرفق

ما إجراءات موافقة المكلف على قرار اللجنة الداخلية بالتسوية؟

ماذا يترتب على رفض المكلف لقرار اللجنة الداخلية بالتسوية؟

ما الفرق بين اللجان الزكوية والضريبية والجمركية ولجان التسوية 
الداخلية؟

21

22

23

اللجان الزكوية والضريبية والجمركية. لجان التسوية الداخلية محل الفرق

لجان قضائية على درجتين مشكلة 
بموجب أمر ملكي، تنظر وتفصل في 
القضايا الزكوية والضريبية والجمركية.

لجان إدارية داخلية في الهيئة مشكلة 
بموجب قرار من وزير المالية، تهدف 

للتفاوض والتسوية مع المكلف قبل رفع 
الدعوى أمام اللجان القضائية.

الطبيعة

قواعد عمل اللجان الزكوية والضريبية 
والجمركية.

قواعد وإجراءات عمل لجان تسوية 
الخلافات الزكوية والضريبية والجمركية.

الوثيقة المنظمة

أمر ملكي.
قرار مجلس إدارة هيئة الزكاة والضريبة 

والجمارك. 
أداة إصدار الوثيقة 

التنظيمية



21

الباب الخامس:

قيد الدعوى
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يكون تمثيل أطراف الدعوى وفقًًا للأحكام الواردة في نظام المحاماة ولائحته التنفيذية.

الأمانة العامة للجان الزكوية والضريبية والجمركية.

ـًا،  ) أ( الاســم الكامــل للمدعــي، ورقــم هويتــه إن كان شــخصًًا طبيعيًًــا، فــإن كان شــخصًًا اعتباري�
فعقــد التأســيس ورقــم ســجله التجــاري، وعنــوان مقــره الرئيــس أو الفــرع إن كانــت الدعــوى 

متعلقــة بهــذا الفــرع.

) ب( الرقم الضريبي أو المميز إن وجد.

) ج( رقم الاعتراض لدى الهيئة، وتاريخه، ونتيجته، ونسخة من القرار المعترض عليه.

) د( الاســـــــم الكامــل للوكيــل أو الممثــل النظامــي -بحســـــــب الحــال- ورقــم هويتــه، ومــكان 
إقامتــه، ومــكان عملــه إن وجــد

) ه( تحديد وسـيلة الاتصـال أو وسـائل الاتصـال الخاصـة بالمدعي التي يمكن من خلالها التواصـل 
معــه أو مــع مــن يمثلــه بمــا فــي ذلــك رقــم الجوال.

) و( موضوع الدعوى، وما يطلبه المدعـي، وأسانيده.

ــراض  ــبة للاعت ــخ التبليــغ بقــرار الهيئــة أو اللجنــة الداخليــة المعنيــة ونتيجتــه، وذلــك بالنسـ ) ز( تاري
المحــال إليهــا إن وجــد.

كيف يكون تمثيل أطراف الدعوى؟

من الجهة المخولة بتحديد متطلبات رفع الدعوى؟

ما البيانات الواجب اسيتفاؤها عند رفع الدعوى؟

24

25

26

الباب الخامس: قيد الدعوى
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لا يجمــع فــي صــــحيفة الدعــوى بيــن أكثــر مــن اعتــراض لــدى الهيئــة، وتقيــد دعــوى مســــتقلة لــكل 
اعتراض.

ترفــع دعــوى التهريــب الجمركــي -ومــا فــي حكمــه- والشـــــــروع فــي أي منهــا، الداخلــة فــي 
اختصــــــاص دوائــر اللجــان الجمركيــة مــن الجهــة المختصــــــة، مــن خلال النظــام الإلكترونــي ووفــق 
ــراءات  ــواردة فــي نظــام الإج ــات ال ــة العامــة، مســتوفية للبيان ــي تحددهــا الأمان ــات الت المتطلب

ــة. ــه التنفيذي ــة ولائحت الجزائي

تعد الدعوى مقيدة من تاريخ تقديمها، وذلك إذا كانت مستوفية للمتطلبات والبيانات المقررة.

يبلــغ مقــدم الدعــوى بنقــص البيانــات والمتطلبــات، وعليــه اســتيفاء مــا نقــص منهــا خلال )15( يومًًــا 
مــن تاريــخ إبلاغــه بذلــك النقــص.

هل يمكن جمع أكثر من اعتراض لدى الهيئة في صحيفة دعوى واحدة؟

ما إجراءات رفع دعوى التهريب الجمركي؟

متى تعد الدعوى مقيدة؟

ماذا يترتب على عدم استيفاء المتطلبات والبيانات عند قيد الدعوى؟

27

28

29

30
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لا تُُحيــل الأمانــة العامــة الدعــوى إلــى الدوائــر لنظرهــا إلا بعــد تحققها من اســـــــتيفائها للمتطلبات 
والبيانــات المقررة.

متى تحيل الأمانة العامة الدعوى إلى الدوائر؟ 32

إن لــم يســتوفِِ المدعــي النقــص خلال المــدة المقــررة، عُُــدََّت الدعــوى كأن لــم تكــن. ويجــوز للمدعــي 
-بعــد اعتبــار الدعــوى كأن لــم تكــن- إقامــة دعــوى جديــدة تقيــد بقيــد جديــد بمــا لا يخــل بالمــدد المقــررة 

لرفــع الدعــاوى أمــام اللجــان.

ماذا يترتب على عدم استيفاء المدعي للنقص بعد إبلاغه بذلك؟ 31



25

الباب السادس:

التبليغات والمذكرات
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يجوز إجراء التبليغ في أي وقت.

نعــم؛ فيجــوز للأمانــة الاســتعانة بالقطــاع الخــاص فــي تبليــغ أطــراف الدعــوى، كمــا للأمانــة الاســتعانة 
بالجهــات المختصــة فــي تبليــغ المدعــى عليــه إن تعــذر تبليغــه بعــد اســتنفاد وســائل التبليــغ الممكنــة.

ما الأوقات التي يجوز إجراء التبليغ فيها؟

هل يحق للأمانة الاستعانة بجهة خارجية فيما يخص تبليغ أطراف 
الدعوى؟

34

35

يكون كذلك وفقًًا لبيانات التواصل المدخلة من مقدم الدعوى، إذا كان عبر إحدى الوسائل الآتية:

) أ( الرســائل النصيــة المرســلة -بواســطة النظــام الإلكترونــي للأمانــة العامــة- إلــى الجــوال الموثــق أو 
المختــار.

) ب( البريــد الإلكترونــي المرســل -بواســطة النظــام الإلكترونــي للأمانــة العامــة- إلــى البريــد الإلكترونــي 
المختار.

) ج( الاتصالات الهاتفية المسجلة إلى الهاتف الموثق أو المختار.

) د( العنوان الوطني.

) ه( العنوان المدون في السجل التجاري.

) و( أي من الحسابات المسجلة في أحد الأنظمة الإلكترونية الحكومية.

ا لشخص المرسل؟ ا لآثاره النظامية، وتبليًغً متى يعد التبليغ منتًجً 33

الباب السادس التبليغات والمذكرات
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ــد  ــة، ويع ــدة الرســمية، أو أي مــن الصحــف المحلي ــغ، وينشــر فــي الجري ينشــر إعلان بعــدم تحقــق التبلي
ًـا. ــه غيابي� القــرار الصــادر فــي حــق المدعــى علي

ــة،  ــراءات الجزائي ــراءات المنصــوص عليهــا فــي نظــام الإج ــغ فــي دعــوى الحــق العــام للإج يخضــع التبلي
ــف طبيعــة الدعــوى. ــك بمــا لا يخال وذل

تكون إجراءات تبادل المذكرات وفق الآتي:

) أ( علــى المدعــى عليــه الــرد خلال مــدة لا تزيــد عــن )30( يومًًــا مــن تاريــخ تبليغــه بالدعــوى، وللأمانــة 

-بنــاء علــى طلــب مســبب مــن المدعــى عليــه- تمديــد المــدة بمــا لا يزيــد عــن )30( يومًًــا أخــرى.

) ب( إذا لم يودع الرد خلال المدة المقررة، تدرس الأمانة الدعوى وتحيلها إلى الدائرة المختصة.

) ج( للمدعــي الاطلاع علــى رد المدعــى عليــه والــرد عليــه خلال )10( أيــام مــن تاريــخ التبليــغ بــرد 
المدعــى عليــه.

) د( إذا لم يودع الرد خلال المدة المقررة، تدرس الأمانة الدعوى وتحيلها إلى الدائرة المختصة.

ماذا يترتب على تعذر التبليغ؟

ماهي إجراءات التبليغ في دعوى الحق العام؟

ما هي إجراءات تبادل المذكرات؟

36

37

38
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يثبت في محضر ضبط الجلسة كل مما يأتي:

) أ( تاريخ ووقت افتتاح الجلسة.
) ب( وقت اختتام الجلسة.
) ج( مكان انعقاد الجلسة.

) د( أسماء أعضاء الدائرة الذين اشتركوا في نظر الدعوى.
) ه( أطراف الدعوى

) و( جميع الإجراءات والوقائع التي تتم في الجلسة.

ماذا يثبت في محضر ضبط الجلسة؟ 39



29

الباب السابع:
نظر الدعوى
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مــدة الفصــل فــي الدعــوى )30( يومًًــا مــن تاريــخ انعقــاد أول جلســة، وهــي قابلــة للتمديــد -عنــد الحاجــة- 
بمــا لا يتجــاوز )15( يومًًــا أخــرى.

إذا كانــت الدعــوى مهيــأة للفصــل فتحكــم الدائــرة فيهــا، وفيمــا عــدا ذلــك يكــون المترتــب علــى غيــاب 
المدعــي -أو مــن يمثلــه- مــع ثبــوت تبلغــه وعــدم تقديــم عــذر مقبــول: شــطب الدائــرة للدعــوى.

ماهي مدة الفصل في الدعوى؟

ماذا يترتب على غياب المدعي عن أي جلسة؟

40

41

الباب السابع: نظر الدعوى

إذا انقضــت )30( يومًًــا مــن تاريــخ الشــطب، ولــم يطلــب المدعــي الســير فيهــا بعــد شــطبها، أو لــم يحضــر 
بعــد إعــادة الســير فيهــا فــي أي جلســة أخــرى، تصــدر الدائــرة قــرارًًا باعتبــار الدعــوى كأن لــم تكــن.

ًـا ويمكــن للمدعــي إقامــة دعــوى جديــدة بقيــد  لا؛ فيعتبــر قــرار الدائــرة باعتبــار الدعــوى كأن لــم تكــن نهائي�
جديــد بمــا لا يخــل بالمــدد المقــررة.

ماذا يترتب على شطب الدعوى؟

هل يمكن الاستئناف على قرار الدائرة باعتبار الدعوى كأن لم تكن؟

42

43
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إذا ثبت تبلغ المدعى عليه وغاب، اعتبر القرار الصادر بحقه حضوريًًا.

بمرور )30( دقيقة من الميعاد المحدد لبدء الجلسة دون الحضور، وللدائرة تمديد هذه المدة.
فإن حضر بعد انقضاء المدة وقبل بدء الجلسة فلا يعد غائبًًا.

ماذا يترتب على غياب المدعى عليه -أو وكيله- عن أي جلسة؟

ا عن الجلسة؟ متى يعد طرف الدعوى غائًبً
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الباب الثامن:
إجراءات الإثبات
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يكون الإثبات أمام الدائرة بجميع طرق الإثبات المنصوص عليها في نظام الإثبات.

لا يجوز لأطراف الدعوى التواصل مع الخبير إلا عن طريق الأمانة العامة.

نعم، يجوز للدائرة أن تندب خبيرًًا أو أكثر عند الحاجة.

ما هي وسائل الإثبات أمام الدائرة القضائية؟

ما هي إجراءات التواصل مع الخبير؟

ا؟ هل يجوز للجان أن تندب خبيًرً

46
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الباب الثامن: إجراءات الإثبات
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الباب التاسع:
قرار الدائرة
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يصدر قرار الدائرة بالأغلبية.

تتولــى الدائــرة مصــدرة القــرار تصحيــح الأخطــاء الماديــة البحتــة الكتابيــة أو الحســابية، وذلــك مــن 
تلقــاء نفســها، أو بنــاء علــى طلــب أي طــرف مــن أطــراف الدعــوى.

يكون تبليغ الأطراف بقرار الدائرة عن طريق إحدى الوسائل الّّتي توفرها الأمانة العامة، ومنها:
1- الرســائل النصيــة أو البريــد الإلكترونــي المرســلة -بوســاطة النظــام الإلكترونــي للأمانــة العامــة- إلــى 

الجــوال الموثــق أو المختــار، أو البريــد الإلكترونــي المختــار.
2- الاتصالات الهاتفية المسجلة على الهاتف الموثق أو المختار.

3- العنوان الوطني.
4- العنوان المدون في السجل التجاري.

5- أي من الحسابات المسجلة في أحد الأنظمة الإلكترونية الحكومية.

كيف يصدر قرار الدائرة؟

من يتولى تصحيح ما يقع في قرار الدائرة من أخطاء مادية؟

كيف يبلغ الأطراف بقرار الدائرة؟

49
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الباب التاسع: قرار الدائرة
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نعــم، يمكــن لأطــراف الدعــوى طلــب تصحيــح القــرار مــن الدائــرة، ولمــن رُُفِِــضََ طلبــه الاعتــراض 
علــى الرفــض.

يكــون تبليــغ الأطــراف بقــرار الدائــرة بالموافقــة علــى قــرار التصحيــح أو رفضــه عــن طريــق إحــدى الوســائل 
الّّتــي توفرهــا الأمانــة العامــة، ومنهــا:

1- الرســائل النصيــة أو البريــد الإلكترونــي المرســلة -بوســاطة النظــام الإلكترونــي للأمانــة العامــة- إلــى 
الجــوال الموثــق أو المختــار، أو البريــد الإلكترونــي المختــار.

2- الاتصالات الهاتفية المسجلة على الهاتف الموثق أو المختار
3- العنوان الوطني.

4- العنوان المدون في السجل التجاري.
5- أي من الحسابات المسجلة في أحد الأنظمة الإلكترونية الحكومية.

هل يمكن للأطراف طلب تصحيح الأخطاء المادية في القرار؟

كيف يبلغ الأطراف بقرار الموافقة على تصحيح القرار أو رفضه؟

52
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نعــم، وذلــك متــى مــا وقــع غمــوض فــي منطــوق القــرار، ويعــد القــرار الصــادر بالتفســير متممًًــا 
للقــرار الأصلــي.

خلال مدة لا تتجاوز )30( يومًًا من تاريخ صدوره.

هل يمكن لأطراف الدعوى طلب تفسير قرار الدائرة؟

ما هي مدة تسليم القرار؟
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نعــم، فعلــى القــرار أن يتضمــن مــا يفيــد أن لأي أطــراف الدعــوى طلــب الاســتئناف خلال المــدة 
المقــررة.

نعم، وذلك عندما تقرر وقوع ضرر لا يمكن تداركه.

هل يتضمن قرار دائرة الفصل ما يتعلق بحق الاستئناف؟

هل يجوز للدائرة أن تٌٌضمِِّن قرارها بالنفاذ المعجل؟

57
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ــا  ــد عــن )15( يومًً ــد، ويكــون بمــا لا يزي نعــم، وذلــك عنــد توفــر الحــالات التــي تســتدعي التمدي
أخــرى.

هل مدة تسليم القرار قابلة للتمديد؟ 56
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الباب العاشر:
طرق الاعتراض



39

خلال )30( يومًًا من اليوم التالي لتاريخ تسلم قرار دائرة الفصل.

يجب أن يشتمل طلب الاستئناف على البيانات اللازمة لتحرير الطلب، مثل:
بيانات القرار المُُستأنََف.

الأسباب التي بُُنِِيََ عليها الاستئناف.
طلبات المُُستأنِِف.

يعد طلب الاستئناف مقيدًًا من تاريخ تقديمه.

تكتسب قرارات دوائر الفصل الصفة النهائية في الحالات الآتية
الحالة الأولى:  الدعاوى التي لا تزيد قيمة المبالغ المستحق أداؤها فيها على )خمسين ألف( ريال.

الحالة الثانية: انقضاء المهلة المقررة لاستئناف القرار دون أن يستأنف.
الحالة الثالثة:  اتفاق أطراف الدعوى بالصلح أو إقرارهم بالصلح أمام دوائر الفصل.

ما هي مدة تقديم طلب الاستئناف؟

ما البيانات الواجب استيفاؤها في طلب الاستئناف؟

ا؟ متى يعد طلب الاستئناف مقيًدً

ما هي حالات اكتساب قرار دائرة الفصل الصفة النهائية؟
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الباب العاشر: طرق الاعتراض
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ــب مســبب مــن  ــى طل ــاء عل ــرة بن ــخ تبليغــه، وللدائ ــا مــن تاري ــد عــن )30( يومًً خلال مــدة لا تزي
ــا أخــرى. ــى )30( يومًً ــد عل ــد هــذه المــدة بمــا لا يزي المســتأنف ضــده تمدي

خلال )10( أيام من تاريخ التبليغ برد المُُستأنِِف ضده.

• يترتب على عدم رد المُُستأنََف ضده على الاستئناف: دراسة الاستئناف.
• يترتــب علــى عــدم رد المُُســتأنِِف علــى رد المُُســتأنََف ضــده: دراســة الاســتئناف وإحالتــه إلــى دائــرة 

الاســتئناف المختصــة.

يســتوفي مقــدم الطلــب مــا نقــص مــن البيانــات اللازمــة خلال )15( يومًًــا مــن تاريــخ إبلاغه بذلــك النقص، 
فــإن لــم يســتوفِِ مــا طلــب منــه خلال المــدة، يجــوز للدائــرة الحكم بعــدم قبول الاســتئناف.

ما هي مدة رد المستأنف ضده على طلب الاستئناف؟

ماهي مدة رد المُُستأنِِف على رد المُُستأنََف ضده؟

ماذا يترتب على عدم الرد على المذكرات في المدة المقررة خلال مرحلة 
الاستئناف؟

ماذا يترتب على عدم استيفاء البيانات الواجبة في الاستئناف؟
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الأصل أن تُُنظََر الدعاوى مرافعة، ويستثنى من ذلك حالات معينة يُُكتفى بها بالتدقيق.

تؤيــد دوائــر الاســتئناف قــرارات دوائــر الفصــل - مــع إضافــة مــا تــراه مــن أســباب- متــى مــا رأت 
أن نتيجــة القــرار موافقــة لأصولــه.

تكتفي دوائر الاستئناف بالتدقيق على قرارات الفصل في الحالات الآتية:
في القرار الصادر بعدم قبول الدعوى؛ لعدم تحريرها ) أ(	

في القرار الصادر بتصحيح أي قرار أو تفسيره ) ب(	
في القرار الصادر بإثبات ترك الخصومة ) ج(	

في القرار الصادر بعدم قبول الدعوى شكلًاً . ) د(	

صل في نظر دعوى الاستئناف، المرافعة أم التدقيق؟ ما اًلأً

متى تؤيد دائرة الاستئناف قرار دائرة الفصل؟

متى تكتفي دوائر الاستئناف بالتدقيق على قرارات دوائر الفصل؟

68

70
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يجوز لدوائر الاستئناف أن تأمر بوقف التنفيذ المعجل لقرار دوائر الفصل، وذلك مقيد بالتالي:
القيد الأول: أن يكون بطلب من المُُستأنِِف.

القيد الثاني: أن ترى الدائرة أيًًا مما يلي:
أ ( أن أسباب الاستئناف قد تؤدي إلى نقض القرار. ‌(

) ب(  أن التنفيذ المعجل قد يقع معه ضرر يتعذر تداركه.

متى يجوز لدوائر الاستئناف أن تأمر بوقف التنفيذ المعجل؟ 67
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ّـذي يقدمــه المُُســتأنََف ضــده قبــل انتهــاء الجلســة الأولــى؛ تبعًًــا للاســتئناف  هــو الاســتئناف ال�
الأصلــي.

نعم، وذلك متى ما تحقق أحد الأمور التالية:
إذا كانت ظروف الدعوى تهيأت للفصل فيها. ) أ(	

إذا كانت ظروف الدعوى تستلزم الفصل فيها على وجه السرعة. ) ب(	
إذا كان موضوع الدعوى مما استقرت بشأنه قرارات أو مبادئ الدوائر الاستئنافية. ) ج(	

ما هو الاستئناف الفرعي؟

ا مع توفر حالة  هل يجوز لدائرة الاستئناف أن تحكم في الدعوى موضوًعً
من حالات الإعادة لدائرة الفصل؟

73

72

ــرة الفصــل وإعادتــه إليهــا للحكــم  ــر الاســتئناف إلغــاء قــرار دائ نعــم، هنــاك حــالات تقــرر فيهــا دوائ
بموضوعهــا، وهــذه الحــالات هــي:

القرار الصادر بعدم الاختصاص.
القرار الصادر بقبول دفع فرعي ترتب عليه منع السير في الدعوى.

القرار الصادر بعد جواز نظر الدعوى؛ لسبق الفصل فيها.
القرار الصادر بعدم سماع الدعوى؛ لمضي المدة.

. القرار الصادر بعدم قبول الدعوى شكلًاا
القرار الصادر بعدم قبول الدعوى لعدم تحريرها.

هل هناك حالات تعيد فيها دائرة الاستئناف القرارات إلى دائرة الفصل 
للنظر في الموضوع؟

71
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ـًا الإعلان بمــا يفيــد  ينشــر إعلان فــي الصحيفــة الرســمية أو أي مــن الصحــف المحليــة متضمن�
ــه. ــي أصدرت ــرة الت ــدى الدائ ــه ل ــي المعارضــة علي صــدور القــرار، وأن لمــن صــدر بحقــه قــرار غياب

خلال )30( يومًًا من تاريخ الإعلان في الصحيفة.

نفاذ القرار الصادر بشأنه.

يقــدم طلــب المعارضــة بمذكــرة وفقًًــا للإجــراءات المقــررة لرفــع الدعــوى، علــى أن تكــون خلال المــدة، 
وتتضمــن رقــم القــرار المعــارض عليــه، وتاريخــه، وأســباب المعارضــة.

طلــب مســبب يتقــدم بــه مــن صــدر بضــده قــرار فــي دعــوى تعــذََّر تبليغــه بهــا، إلــى الدائــرة المختصــة خلال 
المــدة المقررة.

ما آلية العمل عند تعذر التبليغ بالقرار الغيابي؟

كم مدة المعارضة على القرار الغيابي؟

ماذا يترتب على فوات مدة المعارضة على القرار الغيابي؟

ماهي إجراءات المعارضة على القرار الغيابي لدى الدائرة التي أصدرته؟

ما هي المعارضة على القرار الغيابي؟
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نعم، وذلك بطلب ممن صدر ضده القرار الغيابي إذا حضر خلال )30( يومًًا من التبليغ في الصحيفة.

هل يمكن وقف تنفيذ القرار الغيابي؟ 79
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تصدر الدائرة قرارًًا بإنفاذ قرارها السابق في حالتين، وهما:
الحالة الأولى: إذا لم يتقدم بالدفوع والردود خلال المدة المحددة.

الحالــة الثانيــة: إن تقــدم بالدفــوع والــردود خلال المــدة، ونظــرت الدائــرة فيهــا فلــم تجــد مــا 
يســتدعي إعــادة النظــر فــي قرارهــا الســابق.

يتقــرر حــق التمــاس إعــادة النظــر لســائر أطــراف الدعــوى، وذلــك فــي القــرارات النهائيــة الصــــــــادرة عــن 
أي مــن الدوائــر

نعــم، ففــي جميــع الأحــوال، يكــون لمــن صــدر ضــده قــرار غيابــي طلــب اســتئناف القــرار وفقًًــا للأحــكام 
المنظمــة لذلــك.

ــات  ــا للمتطلب ــة العامــة -وفقًً ــي للأمان ــب التمــاس إعــادة النظــر مــن خلال النظــام الإلكترون يرفــع طل
المحــددة مــن الأمانــة العامــة- علــى أن يتضـــــــمن الطلــب بيانــات القــرار المطلوبــة إعــادة النظــر فيــه، 

وأســباب الطلــب.

ا بإنفاذ قرارها الغيابي؟ متى تصدر الدائرة قراًرً

لأي أطراف الدعوى يتقرر حق التماس إعادة النظر؟

هل يمكن طلب استئناف القرار الغيابي؟

كيف يرفع طلب التماس إعادة النظر، وماذا يتضمن؟

80
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الدائرة مصدرة القرار النهائي المُُلتمََس ضده.

من الدائرة المختصة بنظر طلب التماس إعادة النظر؟ 84
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الباب الحادي عشر:
ترك الدعوى ووقف النظر فيها
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يعد المدعي تاركًًا لدعواه في الحالات الآتية:
ــه الفصــل فــي الدعــوى- ولــم يســتجب لهــذا  ــه إجــراء يخــص -يتوقــف علي ــة الأولــى: إذا طلــب من الحال

الطلــب فــي المــدة المحــددة.
الحالة الثانية: عدم معاودة أطراف الدعوى السير فيها خلال )10( التالية لزوال سبب وقف الدعوى.

خلال مهلة محددة، أو خلال )15( يومًًا من تاريخ الطلب -أيهما أطول-

نعــم، فيجــوز للدائــرة تمديــد المهلــة بحــد أقصــى )15( يومًًــا إضافيــة بنــاء علــى طلــب مســبب مــن قبــل 
المدعــي.

ا لدعواه؟ متى يعد المدعي تارًكً

ا  ما هي المدة المحدد للاستجابة للطلب قبل أن يعد المدعي تارًكً
للدعوى؟

ا  هل يمكن تمديد مدة الاستجابة للطلب قبل أن يعد المدعي تارًكً
للدعوى؟
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لوقف الدعوى عدة صور، وذلك باعتبار منشأ وقف سير الدعوى على النحو الآتي:
الصــورة الأولــى: وقــف الدعــوى بنــاء علــى اتفــاق الأطــراف، وتكــون لمــدة )180( يومًًــا مــن تاريــخ إقــرار 

الدائــرة لاتفاقهــم.
الصــورة الثانيــة: وقــف الدعــوى بنــاء علــى قــرار الدائــرة، وذلــك متــى رأت الدائــرة أن الفصــل فــي موضــوع 

الدعــوى يتوقــف علــى الفصــل فــي مســألة أخرى.
الصورة الثالثة: وقف الدعوى من تلقاء نفسها، وذلك متى ما بدأ التفاوض مع المكلف للتسوية.

نعــم، وذلــك لغــرض حـــل الــخلاف مــن خلال طلـــب إجــراء الاتفـــاق المتبـــادل المقــرر بموجــب اتفاقيــات 
ــريبي النــا فــذة بيــن المملكــة والــدول الأخــرى. وفــي حــال موافقــة الدائــرة علــى  تجنــب الازدواج الضـــــ
الطلــب، يمتــد التعليــق إلــى حيــن اتخــاذ قــرار بخصـــــــوص طلــب إجــراء الاتفــاق المتبــادل بصــرف النظــر عــن 

مــدة تعليــق الدعــوى.

ما هي صور وقف الدعوى؟

هل هناك استثناء من مدة الاتفاق على وقف الدعوى؟
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نعــم، وتخضــع طلبــات التنحــي والــرد للأحــكام الــواردة فــي نظــام المرافعــات الشــرعية ونظــام الإجراءات 
الجزائيــة، ونظــام المرافعــات أمــام ديــون المظالم.

لا يجــوز تقديــم أي مذكــرة أو مســـــتند بغيــر اللغــة العربيــة مــا لــم يكــن مصـــــحوبًًا بترجمــة عربيــة 
معتمــدة لــه مــن مكتــب مرخــص.

علــى الطــرف الــذي لا يســـــــتطيع التحــدث باللغــة العربيــة اصـــــــطحاب مترجــم يوقــع معــه فــي 
محضــر الجلســة.

تمتد مدة الإجراء إلى أول يوم عمل يلي العطلة مباشرة.

اللغة المعتمدة هي اللغة العربية، ولا تثبت أي أقوال أمام الدائرة بغيرها.

هل هناك طلبات تنحي ورد لأعضاء الدائرة القضائية؟

هل يجوز تقديم مذكرة أو مستند بغير اللغة العربية؟

ما الإجراء عندما يكون أحد أطراف الدعوى غير متحدث بالعربية؟

ما العمل عندما توافق عطلة رسمية آخر يوم في إجراء معين 
منصوص عليه؟

ما هي اللغة المعتمدة في إجراءات نظر الدعوى؟
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تحتسب المهل النظامية في القواعد وفقًًا للآتي:
بداية المهلة: من اليوم التالي لليوم الذي حدث فيه الأمر المجري للمهلة.

انقضاء المهلة: بانقضاء اليوم الأخير من تلك المهلة.

نعم، وذلك بما لا يخل بالمادة )الخامسة( من القواعد، وفقًًا للتالي:
ــررة  ــم تكــن مــن المــدة المق ــرت كأن ل ــي اعتب ــراءات نظــر الدعــوى الت ) أ( لا تحتســب مــدة إج

لعــدم ســماع الدعــوى.
) ب( لا تحتســب مــدة إجــراءات نظــر الدعــوى التــي أُُثبِِــتََ تركُُهــا مــن المــدة المقــررة لعــدم 

ســماع الدعــوى.

يستكمل احتساب المدة من تاريخ اعتبار الدعوى كأن لم تكن أو بإثبات الترك.

تحســـــــب المــدد بالتاريــخ المــيلادي بحســـــــب طبيعــة الدعــوى ومســـــــتنداتها، ويراعــى فــي الاحتســـــــاب 
التواريــخ الــواردة فــي النظــام الإلكترونــي للأمانــة العامــة.

كيف تحتسب المهل المحددة في القواعد؟

هل هناك أحوال لوقف التقادم؟

متى يستكمل احتساب المدة في حالات وقف التقادم؟

ما هو التقويم المعتمد لاحتساب المدد؟
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تطبق الدوائر -فيما لم يرد به نص- ما نص عليه في الأنظمة التالية:

•	 نظام المرافعات الشـــــرعية، واللوائح والقرارات الصـــــادرة في شـــــأنه.
•	 نظام الإجراءات الجزائية، واللوائح والقرارات الصـــــادرة في شـــــأنه.
•	 نظام المرافعات أمام ديوان المظالم، واللوائح والقرارات الصـــــادرة في شـــــأنها.
•	 وذلــك بمــا لا يخالــف طبيعــة الدعــوى، وبمــا لا يتعــارض مــع اختصاصــات الدوائر، وصلاحياتهــا، وطبيعة 

عملها.

تتولى الأمانة -تحت إشراف الأمين- المهمات التالية:

•	 الإشراف على إجراءات معالجة الدعاوى وتبادل مذكراتها وتجهيزها.
•	 ــر  دراســة الدعــاوى وتحليلهــا مــن النواحــي النظاميــة والمحاســبية والفنيــة، وإعــداد التقاري

لعرضهــا علــى الدوائــر.
•	 تقديم الدعم النظامي والفني والإداري للدوائر، قبل عقد الجلسات وأثناءها وبعدها.
•	 إبداء الرأي والمشاركة في الدراسات المتعلقة بالأنظمة واللوائح ذات الصلة.
•	 إجراء البحوث والدراسات والاستشارات النظامية والفنية والمحاسبية.
•	 استخراج المبادئ القضائية من قرارات دوائر الاستئناف.
•	 تصنيف القرارات التي تصدرها الدوائر، وتبويبها، ونشرها.
•	 متابعة مؤشرات قياس أداء الدوائر المعتمدة والمستهدفات الموضوعة.
•	 إعداد إحصائية سنوية عن أعمال الدوائر وقراراتها ومدد التقاضي.
•	 المشـــــــاركة مــع الإدارات المعنيــة فــي الهيئــة مــن أجــل تطويــر وتحســـــــين الإجــراءات 

الدوائــر. بأعمــال  الصلــة  ذات  والأنظمــة 
بالإضافة إلى أي مهمة أخرى يحددها المجلس.

ماذا تطبق الدوائر فيما لم يرد به نص في القواعد؟

ماهي مهمات الأمانة العامة للجان الزكوية والضريبية والجمركية؟
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